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Présentation

Didier Demazière, François Horn et Marc Zune ont conduit une enquête ethnographique approfondie et longitudinale
(sur cinq années) sur le groupe de développeurs du logiciel libre SPIP, sélectionné précisément parce qu'il combine
une dynamique collective soutenue, une organisation peu formalisée et un fonctionnement faiblement codifié. Par
conséquent pour analyser l'action collective et étudier les mécanismes de production du logiciel libre SPIP la
démarche ethnographique de terrain, centrée sur le groupe en activité, est alors la démarche la plus adéquate. Cela
passe par l'identification de règles qui ne se révèlent que dans les cours d'action parce qu'elles restent largement
informelles.

Les auteurs ont mobilisé une multiplicité de méthodes, associant recueil et exploitation des traces sur Internet (sites
dédiés et canaux de discussion instantanée sur Internet - irc pour Internet Relay Chat) et enquête de terrain in situ
basée sur une insertion progressive dans le groupe.

L'objectif était de retracer, depuis le lancement du projet, les modes d'organisation du travail, les mécanismes de
coopération, les formes d'échange, les processus de régulation qui soutiennent le fonctionnement du groupe et le
développement du projet.

Plan de l'article
•  Observation distante et distance de l'observateur

•  L'invisibilité du chercheur
•  L'invisibilité pour le chercheur

•  L'enquête de terrain et la relation ethnographique
•  Des chercheurs désorientés et égarés
•  Des chercheurs repérés et acceptés
•  Des chercheurs sollicités et enrôlés
•  Des chercheurs discutés et utilisés

•  Conclusion : l'ethnographie du travail d'organisation

L'article
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•  Ethnographie de terrain et relation d'enquête. Observer les « communautés » de logiciels libres
 Demazière Didier, Horn François, Zune Marc
 Sociologie 2/2011 (Vol. 2) , p. 165-183
•  URL : www.cairn.info/revue-sociologie-2011-2-page-165.htm.
•  http://www.cairn.info/revue-sociologie-2011-2-page-165.htm
•  http://www.cairn.info/revue-sociologie-2011-2-page-165.htm#anchor_abstract
•  http://www.cairn.info/revue-sociologie-2011-2-page-165.htm#anchor_plan
•  DOI : 10.3917/socio.022.0165.

Voir aussi
•  La socialisation dans les « communautés » de développement de logiciels libres

 Didier Demazière, François Horn et Marc Zune
 Sociologie et sociétés, vol. 41, n° 1, 2009, p. 217-238
•  http://www.erudit.org/revue/socsoc/2009/v41/n1/037914ar.html?vue=resume
•  http://www.erudit.org/revue/socsoc/2009/v41/n1/037914ar.pdf
•  http://sites-final.uclouvain.be/libre/IMG/pdf/Sociologie_Societes_09_Demaziere_Horn_Zune_preprint.pdf
•  http://sites.uclouvain.be/libre/IMG/pdf/Sociologie_Societes_09_Demaziere_Horn_Zune_preprint.pdf

•  Sociabilité et contrôle social dans les collectifs de développement de logiciels libres
 in Nicourd, S. (eds) (2009), Le travail militant, Presses Universitaires de Rennes, col. Res Publica, pp. 117-126
 Preprint
 Didier Demazière (CNRS, laboratoire Printemps), François Horn (CLERSE, IFRESI), Marc Zune (GIRSEF,
Université de Louvain)
 http://clerse.univ-lille1.fr/IMG/pdf/Travail_militant_Sociabilite_2009.pdf

•  LES DEVELOPPEURS DE LOGICIELS LIBRES : MILITANTS, BENEVOLES OU PROFESSIONNELS ?
 IN DEMAZIERE, D. ET GADEA, C., SOCIOLOGIE DES GROUPES PROFESSIONNELS, PARIS, LA
DECOUVERTE, 2009.
 PREPRINT
 Didier DEMAZIERE, François HORN, Marc ZUNE
 http://clerse.univ-lille1.fr/IMG/pdf/mili_bene_prof.pdf

•  Dynamique de développement des communautés du logiciel libre
 Conditions d'émergence et régulations des tensions
 Didier Demazière, François Horn, Marc Zune
 http://sites-final.uclouvain.be/libre/IMG/pdf/P71-84DEMAZIERE-HORN-ZUNE.pdf

•  Un sociologue du CNRS analyse le libre
 Publié le 15/06/2011 par didiervillers
 Le numéro de juin du journal du CNRS fait état d'une étude du sociologue du travail Didier Demazière, Directeur
de Recherche du Centre National de la Recherche Scientifique au Centre de Sociologie des Organisations, à
Paris, qui a suivi durant quatre années la communauté qui développe le système de publication pour Internet
Spip.
 http://www.loligrub.be/blog/2011/06/15/un-sociologue-du-cnrs-analyse-le-libre/

•  Toutes les publications de Didier Demazière
 http://www.cso.edu/publications_equipe.asp?per_id=156
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Etudes sociologiques des communautés du logiciel
libre

Une liste bibliographique d'études sociologiques des communautés du logiciel libre au sens large du terme sont
présentées dans l'article :

•  Études sociologiques des communautés du logiciel libre
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